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نويسنده: پاتريك جي. ام كاستلو
مترجمان: احمد شريفان

سيده ربابه رياضي، شهربانو سرداري

اشاره
معلمان غالباً در كلاس هاي درسش�ان با مسائلي 
روبه رو مي ش�وند و براي رف�ع آن ها، فعالانه تلاش 
مي كنند. هم زمان با تغييراتي كه معلم به منظور حل 
مسائل كلاس درسش در فعاليت هاي آموزشي خود 
به وجود مي آورد، ش�واهد مربوط به اثربخش بودن 
آن را جم�ع آوري مي كند و م�ورد نقد و تأمل قرار 
مي دهد. ب�ه اين فرايند اقدام پژوهي مي گويند. در 
اين مقاله و مقاله هاي بعدي توضيح خواهيم داد كه 
چگونه به اقدام پژوهي در محيط آموزشي بپردازيم 
و گ�زارش آن را تهي�ه و براي بهب�ود فعاليت هاي 

آموزشي و رشد حرفه اي از آن استفاده كنيم.

رفتار هوشمندانه در محيط هاي 
آموزشي فنـــي و حرفـــــه اي

)اقـــدام پــژوهــي( 
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کليدواژه ها: 
اقدام پژوهي، رفتار 

هوشمندانه، محيط 
آموزشي، معلم پژوهنده، 

بهبود آموزشي، رشد 
حرفه اي

اقدام پژوهي 
فرايندي همراه با 

عمل و تفكر نقادانه 
است كه توسط 

معلمان در خصوص 
كار و فعاليت 

حرفه اي شان انجام 
مي شود

ماهيت اقدام پژوهي1
به منظور به عهده گرفت��ن انجام پروژة اقدام پژوهي 
در محيط آموزش��ي، ابتدا بايد پرس��ش هايي مانند: 
»اقدام پژوهي به چه معناس��ت؟« را مطرح كنيم. اين 
پرس��ش، دو س��ؤال ديگر، يعني: »تحقيق آموزشي 
چيست؟« و »چگونه به اين پرسش ها پاسخ دهيم؟« 
را نيز شامل مي شود. در اين زمينه، يكي از روش هاي 
مؤثر آن اس��ت كه به ترتيب و با رايج ترين پرسش ها 
ش��روع كنيم و س��پس دربارة هر يك از آن ها كمي 

بينديشيم:
• پژوهش چيست؟

• پژوهش آموزشي چيست؟
• اقدام پژوهي چيست؟

از بين س��ه پرس��ش مذكور، »پژوهش چيست؟« 
رايج ترين آن هاست كه در شروع هر پژوهشي به منظور 
مطالعه و بررس��ي متوني كه دربارة طيف وسيعي از 
روش ها براي اجراي پژوهش بحث مي كنند، بس��يار 
مفيد اس��ت. اين بررسي به شما نش��ان مي دهد كه 
پژوهش ان��واع متفاوت��ي دارد و در م��ورد ماهيت و 
چگونگي هدايت آن و رس��يدن به هدف هاي هر نوع 
پژوهش، ديدگا ه هاي متنوع��ي وجود دارد. به هنگام 
مطالعة متون موردنظر چند نكتة مهم را مورد توجه 
قرار دهيد. نخس��ت مراقب باش��يد كه برچسب هاي 
ضميمة انواع پژوهش، ش��ما را س��ردرگم نكنند و به 

اشتباه نيندازند. در عوض از خودتان بپرسيد:
• از چ��ه روش��ي )قوم ن��گاري، پژوهش ارزش��يابي، 
پژوهش تاريخ��ي- تطبيقي،  پژوهش كمّي و...( براي 

اقدام پژوهي استفاده شده است؟
• چه منطقي براي به كارگيري اين روش ارائه ش��ده 

است؟
پژوهش��گران ب��راي پيدا ك��ردن نقاط مش��ترك 
بين ان��واع پژوهش، به ارائه خلاصة نظر بلاكس�تر2 
آن ه��ا  كرده ان��د.  اس��تناد   )1996( همكاران��ش  و 
اظه��ار مي دارند: براي درك عمي��ق مطلب در تمام 
پژوهش ها،  داش��تن هدف و برنامه ريزي ش��يوه هاي 
هوش��مندانه، نظام دار و قابل اعتماد ضروري اس��ت. 
ع��لاوه بر اين، به منظور جس��ت وجوي منابع خاصي 
از انواع پژوهش مورد علاقه تان، اس��تفاده از فهرست 
رابسون3 و بلاكس��تر و همكارانش مفيد است. زيرا 
هر دو فهرس��ت، اقدام پژوهي را ش��امل مي شوند. در 
نهايت، قبل از مطالعة گزارش هاي معتبر اقدام پژوهي، 
به دقت س��رفصل هاي ارائه ش��ده توسط نويسندگان 
)اقدام پژوهش��گران( را مطالعه كني��د و دربارة آن ها 

بينديش��يد. س��پس پرس��ش هاي كليدي زي��ر را از 
خودتان بپرسيد:

• چه نقاط اشتراكي بين اين سرفصل ها وجود دارد؟
• صفت مشخصة هر يك از آن ها )در صورت نداشتن 

نقاط مشترك( چيست؟
در پاس��خ به پرس��ش »پژوهش به چه معناست؟« 
پژوه��ش به عن��وان فراين��دي نظ��ام دار، نقادان��ه و 
خودانتق��ادي با ه��دف كمك به پيش��رفت دانش و 
معرفت تعريف مي شود. پس از آن، باسي4 )1999( 
دربارة پاس��خ به س��ؤال »پژوهش آموزش��ي به چه 
معناس��ت؟« چنين اس��تدلال مي كند ك��ه اين نوع 
پژوهش، »پژوهش��ي انتقادي با هدف اطلاع رس��اني، 
قضاوت و تصميم گيري آموزش��ي در ارتباط با اصلاح 
عملكرد آموزشي اس��ت.« تعريف باسي، با تمركز بر 
بهبود عملكرد آموزشي، ما را به سومين پرسش، يعني 

»اقدام پژوهي به چه معناست؟« هدايت مي كند.
به منظور پاس��خ به اين س��ؤال ض��رورت دارد چند 

تعريف را مورد توجه قرار دهيم:
• اقدام پژوهي يك چرخ��ة پژوهش، عملكرد و تفكر 
نظام دار اس��ت كه توسط اش��خاص در خصوص كار 

 .]2002,Frost[ حرفه اي شان انجام مي شود
• اقدام پژوه��ي اصطلاح��ي براي توصي��ف مطالعات 
حرفه اي است كه به منظور بهبود فعاليت هاي پژوهنده 

.5]GTCW ,2002[اقدام پژوهشگر( انجام مي شود(
• اقدام پژوهي آموزش��ي، پژوهش��ي اس��ت كه براي 
فهمي��دن، ارزيابي، تغيي��ر دادن، و بهب��ود برخي از 
.]Bassey ,1998[ فعاليت هاي آموزشي انجام مي شود

• اقدام پژوه��ي ي��ك عمل اساس��ي را ب��ا يك روش 
پژوهش تركيب مي كند. اين عمل، تلاش��ي شخصي 
براي درك و فهم اس��ت كه ف��رد در زمان اجراي آن، 
فرايند بهبود و اصلاح را با طرح پرسش هاي منظمي، 

.]Hopeins ,2002[ انجام مي دهد
• اقدام پژوه��ي هنگام تدريس، ش��امل جمع آوري و 
تفس��ير اطلاعات براي درك بهت��ر فرايند ياددهي-
يادگيري و قابل اجرا بودن نتايج به دس��ت آمده براي 
.]GTCW ,2002[ بهبود فعاليت هاي آموزشي مي شود

• اقدام پژوهي، يك فرايند مارپيچي قابل انعطاف است 
كه اجازه مي ده��د عمل )تغيير و ا صلاح( و پژوهش 

.]Dick ,2002[ درك و دانش( هم زمان انجام شوند(
• اق��دام پژوهي معمولًا به ص��ورت چرخه اي با عمل 
و تفك��ر نقادانه ك��ه به نوب��ت رخ مي دهند، توصيف 
مي شود. از انديشه براي تجديدنظر در عملكرد قبلي و 

.]Dick ,1997[ برنامة بعدي استفاده مي شود
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 اقدام پژوهي 
توسط معلمان 
مركز آموزشي 
انجام مي شود، نه 
توسط افراد يا حتي 
معلماني از خارج از 
محيط آموزشي كه 
صرفاً مي خواهند 
فعاليت هاي 
آموزشي را مورد 
مطالعه قرار دهند

• اقدام پژوهي، رويكردي ثابت ش��ده است كه به ويژه 
براي معلمان به دليل تأكيد عملي اش بر حل مسئله، 

.]Bell ,1999[ جذاب است
در اي��ن راه، اس��تفاده از منابع گوناگ��ون ما را قادر 
مي س��ازد تا درك خ��ود را از پژوه��ش و هدف هاي 
اصلي آن گسترش دهيم. قبل از كاوش بيشتر در اين 
حوزه ها، ابتدا تعاريف فوق، شناسايي وجوه مشترك و 
تفاوت هاي آن ها را بررس��ي كنيد. سپس پاسخ كوتاه 
خود را به پرسش »اقدام پژوهي به چه معناست؟« به 
تفصيل بنويس��يد. اين عمل به شما كمك مي كند تا 

درك بهتري از اقدام پژوهي كسب كنيد.
از بررسي تعاريف مذكور مي توان دريافت كه 

اقدام پژوهي:
- ب�ه ش�كل هاي گوناگ�ون به عن�وان ي�ك 
اصط�لاح، فراين�د، پژوه�ش، روش، فرايندي 
مارپيچ و انعطاف پذير و به عنوان يك چرخه در 

نظر گرفته مي شود.
- بر حل مسئله به صورت عملي تأكيد دارد.

- توس�ط افراد، كارشناسان و معلمان انجام 
مي شود.

- ش�امل پژوهش، انديشة نقادانه و نظام دار، 
و عمل است.

- هدف آن بهبود فعاليت آموزشي است.
- عم�ل همراه با درك، ارزيابي و تغيير انجام 

مي شود.
علاوه بر اين ها درمي يابيم كه:

- پژوهش شامل جمع آوري و تغيير اطلاعات، 
اغل�ب روي ي�ك بُع�د از فراين�د يادده�ي- 

يادگيري است.
- انديشة نقادانه شامل تجديدنظر در كارهاي 
انجام ش�ده و برنامه ريزي براي كارهاي بعدي 

است.
بنابراين همان طور كه گفته ش��د، مطالعة تعدادي 
از گزارش هاي معتبر اقدام پژوه��ي مي تواند آموزنده 
باشد. زيرا با اين مطالعه، روشن مي شود كه در ميان 
نويسندگان دربارة ويژگي هاي اقدام پژوهي، اتفاق نظر 
وج��ود ندارد. براي مثال، دنس�كوم6 )1998( چهار 

ويژگي زير را مطرح مي كند:
1. ماهيت عملي اقدام پژوهي؛

2. تمركز اقدام پژوهي بر تغيير؛
3. به كارگيري يك فرايند چرخه اي؛

4. ارتباط اقدام پژوهي با مشاركت.
از س��وي ديگ��ر،  دي�ك )2000( اين دي��دگاه را 

ك��ه اقدام پژوهي باي��د به طور مش��اركتي، كيفي، يا 
قاب��ل تغيير باش��د، رد مي كن��د. او اظهار م��ي دارد: 
»اقدام پژوهي اغلب چنين اس��ت و اين را مي پذيرم... 
ام��ا... به فرايند مارپيچي/ چرخه اي آن و پيگيري هر 
دو عم��ل و پژوهش به عن��وان ويژگي هاي خاص آن 

توجه مي كنم.«
نتاي��ج چني��ن توافق ها و ع��دم توافق هاي��ي براي 
پژوهش��گر چيس��ت؟ در اين باره مي توان به دو نكته 

اشاره كرد:
1. اگر شما اجراي يك طرح اقدام پژوهي را به عهده 
گرفته ايد، درك اينك��ه ماهيت چنين كاري موضوع 
مباحثة شديد است، اهميت دارد. زيرا همان طور كه 
ديديم، نويس��ندگان ديدگاه ه��اي رقابتي و تكميلي 
خودش��ان را به عنوان ويژگي بنيادي��ن اقدام پژوهي 

مطرح مي كنند.
2. اگر ش��ما در ح��ال تكميل ط��رح اقدام پژوهي 
به عنوان بخش��ي از يك دورة مطالعاتي براي دريافت 
مدرك تحصيلي هس��تيد، به تعامل نقادانه با برخي 
از  استدلالات، موقعيت ها و ديدگاه هاي نظري مطرح 
ش��ده توس��ط افرادي كه به برخي از آنان اشاره شد، 

نياز داريد.

الگوهاي اقدام پژوهي7
بس��ياري از نويس��ندگان ب��ه منظور نش��ان دادن 
ديدگاه هايشان از بازنمايي نموداري استفاده مي كنند. 
در س��اده ترين الگ��و، اقدام پژوه��ي را مي ت��وان در 
اصطلاحاتي از فرايندهاي مطرح ش��ده در نمودار 1 

مشاهده كرد.

برنامه

عمل

مشاهده

انديشه

نمودار 1. ساده ترين الگوي اقدام پژوهي
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 اقدام پژوهي با 
مشكلاتي كه 

معلمان در ضمن 
فعاليت هاي 

آموزشي روزانة 
خودشان در محيط 

آموزشي تجربه 
مي كنند، شكل 

مي گيرد. به همين 
دليل، دانش توليد 

شده بسيار متفاوت 
با دانشي است كه 
توسط دانشمندان 

بر پاية روش هاي 
علمي كنترل شده 

به وجود مي آيد

اساس كار اين الگو، در كار كورت لوين8 )1946( 
و در چند گزارش معاصر اقدام پژوهي )مانند ريچي9 
و همكارانش، 2002( ذكر ش��ده اس��ت. از نقطه نظر 
معلم��ان و تدري��س،  اين الگو ش��امل تصميم گيري 
ب��ا تمركز ويژه ب��ر تحقيق، برنامه ريزي ب��راي انجام 
يك فعالي��ت يا مجموعه اي از فعاليت ه��ا، انجام اين 
فعاليت ها، مش��اهدة نتايج،  انديش��ه در م��ورد آنچه 
رخ داده است، و س��پس در صورت نياز، برنامه ريزي 

مجموعة بيشتري از فعاليت هاست.
دي��ك)2002( اس��تدلال مي كن��د ك��ه چرخ��ة 
اقدام پژوهي مي تواند به صورت عمل منجر به انديشة 
نقادانه و پس از آن شايد به كار بيشتر، توصيف شود. 
او مي گويد: »عمل به وس��يلة انديشة نقادانه پيگيري 
مي ش��ود: چه عملي انجام داديم؟ چه عملي را انجام 
ندادي��م؟ چه ياد گرفته ايم؟ دفعة بع��د چگونه آن را 
به ط��ور متفاوت انجام دهيم؟ چگون��ه مي توان آن را 
به ط��ور متفاوت انجام داد؟ به علاوه، انديش��ه با عمل 
پيگيري مي ش��ود. اي��ن موارد يعني درك به دس��ت 
آمده، نتيجه گيري، و برنامه هاي توسعه، در عمل مورد 

آزمايش قرار مي گيرند.«
در نم��ودار 2 چرخ��ة اقدام پژوهي ديگري نش��ان 
داده ش��ده است. در اين الگو، ايدة ديك )در حالي كه 
اقدام پژوهي مي تواند شامل اجراي چرخة برنامه ريزي،  
اقدام، مش��اهده، و انديشه باش��د،  همچنين مي تواند 
ب��ه مطالعات اساس��ي تر و طولاني ت��ري در مجموعة 

آموزشي نيز بينجامد( نشان داده شده است.

اين الگو ممكن اس��ت به عنوان بخش��ي از مطالعه 
براي كس��ب درجة پژوهش يا درامد اجرا شود كه در 
آن زمان بندي و دامنة گسترش پژوهش، فراتر از آن 
است كه به طور معمول ممكن است معلم در پژوهش 
مبتني بر كلاس درس در مقياس كوچك انجام دهد.
الگوي ديگر ب��راي اقدام پژوهي هم��راه با جزييات 
بيش��تر توس��ط مايكل باس��ي پيشنهاد ش��ده است 
كه چارچوب آن هش��ت مرحله را ش��امل مي ش��ود 
 و مي ت��وان آن را به ص��ورت زي��ر خلاص��ه ك��رد.

:]1998,Bassey;2002,Robson[
• مرحلة 1. تعريف تحقيق

• مرحلة 2. توصيف موقعيت آموزشي
• مرحلة 3. جمع آوري و تجزيه و تحليل ارزش داده ها
• مرحلة 4: بررسي اطلاعات و جست وجوي تناقضات

• مرحلة 5: مقابله ب��ا تضاد همراه با معرفي برخي از 
جنبه هاي تغيير

• مرحلة 6: نظارت بر تغيير
• مرحلة 7: تجزيه و تحليل ارزش داده هاي تغيير

• مرحلة 8: بررس��ي تغيير و تصميم گيري در اين باره 
كه بعداً چه بايد كرد.

به نظر باس��ي )1998(، اين چارچوب بر اساس سه 
پرسش اصلي شكل گرفته است:

• در حال حاضر در موقعيت آموزش��ي ما چه اتفاقي 
مي افتد؟ )مراحل 1 تا 4(؛

• چه تغييراتي را مي خواهيم نشان دهيم؟ )مرحلة 5(؛
• وقت��ي مي خواهيم تغيير ايجاد كني��م، چه اتفاقي 

مي افتد؟ )مراحل 6 تا 8(.
ع��لاوه بر اين،  باس��ي ب��ه همراه اين پرس��ش ها و 
چارچوب، هفت نمون��ه از پروژه هاي ممكن را به طور 
فرضي ارائ��ه مي كند. در اينجا نيز به منظور روش��ن 
س��اختن مطل��ب، طرحي به ط��ور خلاص��ه معرفي 
مي ش��ود. اين طرح بر يك پرسش اصلي تمركز دارد 
كه تحقيق را تعريف مي كن��د )مرحلة 1(: »چگونه 
مي توانم به عنوان مدير از آنچه در كلاس درس 

در جريان است،  آگاه شوم؟«
در توصيف اين موقعيت )مرحلة 2( مدير استدلال 
مي كند كه او به تازگي به پس��ت خود منصوب شده 
است. مدير قبلي تمايل داشت مدرسه را از اتاق خود 
و بازديدهاي مكرر از كلاس درس،  مديريت كند. براي 
فراهم كردن رهبري آموزشي، مدير طرح اقدام پژوهي 
)مرحل��ة 3( را با بحث و گفت وگو ب��ا كاركنان و ارائة 
پيش��نهادات خود براي پاسخ به پرس��ش اوليه آغاز 
مي كند. بيش از دو هفته، او يك مصاحبة غيررسمي  نمودار 2. الگوي اقدام پژوهي ديك

مشاهدة3 

مشاهدة 2

مشاهده

برنامه

برنامة 2

برنامة 3

انديشة 3   انديشة 2   انديشه                   عمل        عمل2        عمل3
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 هدف اقدام پژوهي 
ساخت يا توليد 
دانشي است كه 
از فعاليت هاي 
حرفه اي حمايت 
مي كند

10 دقيقه اي با هر يك از معلمان دربارة پرسش انجام 
مي دهد و با توافق آنان، نظراتشان را يادداشت مي كند. 
او مقالة كوتاهي را كه خلاصة يافته ها و طيف وسيعي 
از ديدگاه ها را، از »خوش��امدگويي« تا »لطفاً دس��ت 
نگه داريد«، شامل مي شود، براي كاركنان آموزشي و 

غيرآموزشي مي نويسد.
مقاله در جلس��ة اولي��اي مدرس��ه موردبحث قرار 
مي گيرد )مرحلة 4( و مدير تلاش مي كند بر تناقضات 
آشكار بين ديدگاهش از نقش خود و تنوع پاسخ هاي 

داده شده توسط همكارانش تمركز كند. در مرحلة 5، 
»مقابله با تضاد با ايجاد يك تغيير«، مدير به تصميم 
خود ب��راي بازدي��د از كلاس درس ب��راي دوره هاي 
كوتاه مدت )در ص��ورت امكان به طور محرمانه همراه 
با صحبت ب��ا دانش آموزان و نگاه كردن به كار آن ها( 
اشاره مي كند. او مي گويد افكارش را دربارة اين فرايند 
با معلمان در همان روز بازديدش به مشاركت و بحث 
خواهد گذاشت و از آن ها مي خواهد كه دفتر يادداشت 
روزان��ه را )يك يادداش��ت كوت��اه در هفته( به منظور 

نظارت بر تغيير، نزد خود نگه دارند )مرحلة 6(.
يكي ديگر از اعضا )احتمالًا معاون مدرس��ه، اگرچه 
اي��ن ش��خص تنها ب��ا ح��روف اول خود شناس��ايي 
مي شود(، پيش��نهاد مي كند دفتر يادداشت روزانه را 
بخوانيد و درك معلمان را از بازديدهاي مدير مشاهده 
كنيد )مرحلة 7(. به نوبة خود، مدير نيز گزارش خود 
را دربارة اينكه چه طور اين فرايند، تحقق هدف او را از 
مهيا كردن رهبري آموزشي تسهيل كرده است،  ارائه 
مي دهد. مرحلة 8 ب��ه بازبيني تغيير و تصميم گيري 
ب��راي آنچه بعداً بايد انجام ش��ود،  اختص��اص دارد. 
اين مرحله در جلس��ة معلمان ب��راي بحث در مورد 
گزارش هاي ارائه ش��ده و به عنوان توافق اوليه بر پاية 

يك دورة مناسب از عملكرد، اجرا مي شود.
آخري��ن الگوي اقدام پژوهي كه در اين مقاله به طور 
خلاصه معرفي مي شود، توس��ط دنسكوم )1998( 
ارائه ش��ده اس��ت. الگ��وي او فرايند چرخ��ه اي را در 
اقدام پژوهي نش��ان مي دهد و پنج مرحله را ش��امل 
 مي ش��ود: 1. فعاليت حرف��ه اي؛ 2. انديش��ة نقادانه؛

3. پژوه��ش، 4. برنامه ري��زي راهب��ردي؛ و 5. عمل. 
اي��ن الگو را مي توان به روش هاي گوناگون بيان كرد. 
نمودار 3 يك نمونة خلاصه شدة آن را نشان مي دهد.

1( فعاليت حرفه اي
2( انديشة نقادانه

)شناسايي شكل، يا ارزشيابي تغييرات(
3( پژوهش

)تحقيق دقيق و نظام دار(
4( برنامه ريزي راهبردي

)ترجمة يافته ها به برنامة عمل(
5( عمل

)وادار كردن به تغيير(

نمودار 3. الگوي اقدام پژوهي دنسكوم )خلاصه شده(
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اي��ن الگو ب��ا فعاليت حرفه اي و انديش��ة نقادانه در 
مورد آن ش��روع مي ش��ود. چنين انديشه اي مي تواند 
به شناس��ايي مش��كلات يا موضوعي كه به پژوهش 
نياز دارد، منجر ش��ود. وقتي كه اين پژوهش به پايان 
برسد، يافته هاي پژوهش مي توانند نقطة شروعي براي 
تدوين يك برنامة پژوهش مجدد باشند. برنامه ريزي 
راهبردي م��ا را به تغيي��ري )عملي( وام��ي دارد كه 
با فعاليت حرفه اي در ارتباط اس��ت. س��پس چرخه 
دوباره شروع مي شود و يك دور ديگر انديشة  نقادانه، 
پژوهش��گر را قادر به ارزش��يابي تغييرات ايجاد شده 
مي كند. در اين مرحله ممكن است نتيجه گيري ها به 
ثمر برس��ند و در اين صورت ط��رح به نقطة پايانش 
مي رسد؛ هرچند ممكن است بعد از ارزشيابي ضرورت 
انجام پژوهش مجدد احس��اس شود. در اين صورت، 
چرخه به س��مت بازبيني مجدد با دقت و نظم بيشتر 

حركت مي كند.
برخ��ي از كارشناس��ان اس��تدلال مي كنن��د، يكي 
از مش��كلات بزرگ چنين پژوهش هاي��ي با ماهيت 
دس��توري الگوهايش مرتبط است، زيرا ممكن است 
انعطاف پذي��ري معلماني را كه مطالعاتش��ان را انجام 
مي دهند، محدود كند. براي نمونه، هاپكينز)2002( 
مي گوي��د: »مش��خصات غيرقابل انعط��اف مراحل و 
چرخه ها ممكن اس��ت معلمان را در چارچوبي كه به 
آن وابسته مي ش��ود، به دام اندازد كه در نتيجه مانع 
عمل مستقل آنان مي شود.« وقتي هاپكينز خاطرنشان 
مي كند »الگوها ممكن اس��ت براي معلمان پژوهنده 
ترسناك و گيج كننده به نظر برسند«، مشكل ديگري 

را مطرح مي كند.
چه طور به اين انتقاد پاسخ دهيم؟ براي شروع، بايد 
تأييد كنيم كه برخي از الگوهاي اقدام پژوهي، هم در 
طراحي و هم در توجيه نظري ش��ان پيچيده هستند. 
اين الگوها به سوءتفاهم يا سردرگمي برخي از معلمان 
مي انجام��د و در نتيجه آن ها در دس��تيابي به هدف 
موردنظر )بهبود فعاليت آموزشي( شكست مي خورند. 
من با باب ديك و ديگران موافقم كه مي گويند يكي از 
ويژگي هاي تعريف شدة اقدام پژوهي، ماهيت چرخه اي 
آن اس��ت. اين ويژگي روي عمل و انديشة نقادانه كه 
هر كدام به نوبة خود اعمال مي شود، متمركز است، در 
حالي كه ممكن اس��ت به صورت يك الگو نشان داده 
ش��ود. لذا،  همان طور كه تاكن��ون در اين مقاله به آن 
اش��اره شده است، طيف وسيعي از الگوهاي احتمالي 
براي انتخاب به معلمان پژوهنده ارائه مي شود و توجه 
داشته باشيد، در اينجا تأكيد نه بر دستورالعمل، بلكه 

بر انتخاب است.
من با كس��اني كه مي گوين��د انتخاب يك الگوي از 
پيش تعريف شده، محدودكننده است و در آن، طرح 
پژوهش��ي در قالب ماهيت بالق��وه محدودكنندة آن 
انجام مي شود، موافق هستم. با اين حال، اين ماهيت 
در واقع به جاي مشكل س��از بودن، يك شاخص مهم 
از موفقيت احتمالي مطرح است. طرح هاي پژوهشي 
بايد كاملًا س��ازمان يافته و دقيقاً واضح باش��ند. براي 
انتخ��اب اقدام پژوهي بايد قصد و اس��تدلال نقادانه، 
جزئي از عملكرد پژوهش��گر باش��د. زيرا اين انتخاب 

سنجيدة نوع خاصي از تحقيق است.
پس از انتخاب اوليه، معلمان پژوهنده بايد تصميم 
بگيرند به احتمال زياد كدام الگوي اقدام پژوهي آن ها 
را به دس��تيابي به اهداف و تكميل مطالعاتشان قادر 
خواهد س��اخت. اين انتخاب مي تواند از ميان گسترة 
الگوه��اي موج��ود صورت گي��رد يا احتم��الًا الگوي 
در ح��ال توس��عة خود معلم باش��د. بح��ث در مورد 
اينكه پژوهشگران براي ش��كل دادن به مطالعاتشان 
باي��د يك الگوي اقدام پژوهي انتخ��اب كنند يا آن را 
طراحي كنند، بدون شك حمايت از تحميل الگوهاي 
خاص نيس��ت. امكان دارد ي��ك الگوي خاص معرف 
واقعيت هايي كه معلمان پژوهنده تجربه خواهند كرد، 
نباش��د. معلمان پژوهنده بايد اي��ن الگوها را آن طور 
كه هس��تند  با دس��تورالعمل هايي براي اتفاقاتي كه 
اميدواريم در نهايت رخ دهند، در نظر بگيرند ]2002, 

.]McNiff&whitehead


